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(@ COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
= DIRECCION GENERAL
Comité de Control Interno y Desempefio Institucional
QUINTANA ROO Y P

Programa de Trabajo de Control Interno

Nombre del Proyecto: Concluir el proceso de modernizacidn de la normatividad.
. Contar con un marco normativo Fecha
Objetivo . . " 31 de diciembre de 2025
actualizado y pertinente. compromiso

Z Departamento luridico, Departamento de Titulares del Departamento Juridico,
Area - Puesto responsable de . o - o
fesconsable Desarrollo Institucional, Departamento de coordinar euinsiumentaciin Direccion de Planeacidn, Programacidn
P Planeacién Educativa y COEPCI. y Presupuesto y COEPCI.
Fechas
Actividades L . Entregable Medio de verificacién
Inicio Término
Reestructurar la Ley del Publicacién en el periédico
juni Document
COBAQROO. 30 de marzo 30 de junio ento oficial
Actualizar el Reglamento Reglamento Interior
2 * 6 30de marzo 30 de diciembre Documento & :
Interior. Publicado

Manual General de
30de marzo 30 de diciembre Documento Organizacién publicado
Oficio de validacion

Actualizar el Manual
General de Organizacidn.

Elaborar el Manual de Manual de
ici D t R ;
Procedimientos. S0demarzo 30 dediciembre Seumente Procedimientos publicado

Reinstalar el Comité de
5 Etica y de Prevencién de 01 de enero 30 de junio Documento Acta de reinstalacion
Conflictos de Interés.

Implementar la

metodologia de

evaluacion sobre el apego . Oficios e instrumento de
hee 01 deenero 30 de noviembre Documento o

del personal a los evaluacion

principios y valores éticos
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Auxiliar del Control lnter o Institucional Coorg rno Institucional Director Genergl del Colegio de Bachilleres del Estado
de Quintana Roo
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QUINTANA ROO

COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
DIRECCION GENERAL
Comité de Control Interno y Desempeifio Institucional

Programa de Trabajo de Control Interno

Nombre del Proyecto:

Procurar que los recursos humanos estén

Objetivo i’ W it
calificados en términos de conocimientos,
habilidades y actitudes para el eficiente
desempefio de sus funciones.

Area Coordinacién de Capacitacién y

responsable Departamento de Evaluacién Institucional.

Capacitar al personal adscrito al COBAQROO.

Fecha

g 15 de diciembre de 2024
compromiso

Titular de la Direccion Administrativa/
Titular de la Direccidn de Planeacién,
Programacion y Presupuesto.

Puesto responsable de
coordinar su instrumentacién

Fecha
Actividades = k T— Entregable Medio de verificacién
Inicio Término
Establecer estrategias de
capacitacion que permitan
la participacion del personal
i ; Programa Integral de
1 adscritos a las unidades 01 de febrero 30 de octubre Documento s e S
cin . . Capacitacion 2026
administrativas del Colegio
de Bachilleres del Estado de
Quintana Roo.
s t itaci Listas de asistencia,
i e 13demarzo 30de octubre Documento fotografias, infografias,

relativas al Control Interno.
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@ COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
DIRECCION GENERAL
= Comité de Control Interno y Desempefio Institucional
QUINTANA ROO Y P

Programa de Trabajo de Control Interno

Nombre del Proyecto: Implementar el sistema de evaluacién y seguimiento de control interno de la SECOES en el COBAQROO.

Contribuir al cumplimiento de las Fecha
normativas relativas al control interno; ~ compromiso
con el fin de optimizar la transparencia,

eficiencia y efectividad en la gestién

administrativa y operativa del

Objetivo 30 de diciembre de 2025

COBAQROO. \
Area Titular del Departamento de Evaluacién  Puesto responsable de Titular de la Direccién de Planeacidn,
responsable Institucional. coordinar su instrumentacién Programacion y Presupuesto.
e Fechas " ; o
Actividades . A Entregable Medio de verificacion
Inicio Término
Analizar los elementos de
_c:ontrol qHEAGETCng 03 de febrero 17 de febrero Documento Cuadro comparativo
implementados en el
COBAQROO.
Dete‘;mt;na,r Icfs plrcfyectos 10 de abril Dociifiantd Acta de |a segunda sesién
2 que deberan incluirse en 03 de marzo e abri ordinaria del COCODI
el PTCI.
del i0 g
r imien L Acta de la tercera sesion
DaFSEEIMIeNtD.0.los 02 de mayo 17 de julio Documenteo

proyectos del PTCI.

ordinaria del COCODI

Jutorizc‘n

e — 7 ,
—and @rtega Ceballos Lic. Jorge/Carlos Aguilar Rodriguez \
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COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (@
DIRECCION GENERAL

Comité de Control Interno y Desempefio Institucional =
QUINTANA ROO

Programa de Trabajo de Control Interno
Nombre del Proyecto: Verificar la actualizacidn de la documentacién soporte.

Garantizar que la comunidad estudiantil Fecha

Objetivo & . : 31 de marzo de 2025
tenga documentacién actualizada. compromiso
//
Y
z . Puesto responsable de i )
Area Titular del Departamento de Control y coordinar :u g Titular de la Direccién de Planeacién,
responsable Servicios Escolares. ) " Programacion y Presupuesto.
instrumentacién
5o Fechas N —
Actividades s . Entregable Medio de verificacién
Inicio Término
< i Correo electrénico de
Validar la documentacién 01 de juliode 31 de marzo de I . .
. - Documento validacién a la instancia
actualizada en el sistema. 2024 2025 -
educativa
Instruir a la instancia
) edu:iat_wta i a;tulailzacmn 0ldejuliode 31 de marzode BOGIRETED Correo electrénico de
eneisistemadie os 2024 2025 actualizacion
documentos del
estudiante.
Autorizar la expedicion \
i juli Correo electrénico de
del nuev?‘certlﬁca_do de Oldejuliode 31demarzode DEGTRERD aHan
terminacion estudios 2024 2025 autorizacion
electrénico.
Autorizar el certificado de
teirzntlrla(?lon de EStr:dI;)s] Oldejuliode 31demarzode DtiisnG Captura de pantalla del \!
"2 ISTIRIGC R e 0B 2024 2025 sistema de control escolar \,;
departamento de control \

y servicios escolares.

Ny
( Eléporé( _
Mt

N | &
| (@, \V8 /"f(_‘/
t[a/.Mairfa dSola.rt'ugr:‘l Uc Balam p 4 ga Ceballos Lic. Jorge Carlos Aguilar Rodriguez

Auxiliar del Control Interno Institucional Cdordinadgré del Control Interno Institucional Director Genera‘l/del Colegio de Bachilleres del Estado

de Quintana Roo
Q \

=




COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE QUINTANA ROO @
DIRECCION GENERAL

Comité de Control Interno y Desempefio Institucional =
QUINTANA ROO

Programa de Trabajo de Control interno
Nombre del Proyecto: Tramitar ante las dreas correspondientes la correccion de matricula escolar.

Contribuir con las instancias educativas en Fecha

Objetivo i ; M, ! 31 de marzo de 2025
el proceso de certificacion de terminacién compromiso
de estudios electrdnico.
. Puesto responsable de : - i
Area Titular del Departamento de Control y i, spu Titular de la Direccién de Planeacion,
responsable Servicios Escolares. " - Programacion y Presupuesto.
instrumentacion
. Fechas . A .
Actividades . . Entregable Medio de verificacion
Inicio Término
Verificar con el
departamento de Correo electrénico de

01dejuliode 31de marzode

1 informatica y Documento solicitud de verificacién de
g 2024 2025 ;
telecomunicaciones la matriculas
duplicidad de la matricula.
lnst_r:.ur al r:‘.ie_partamento o Correo electronico de
de informética y 01 de juliode 31 de marzo de . .
l S 034 S8 Documento instruccién para
triecomy modificacién de matricula
conducente.
|
Elaboroé , Autorizd
.i | M_\ J i
T /1 & - ——— ~ :
Mtra. 1a Sola : &l Uc Balam Mra-Tandy Esther Optega Ceballos Lic. Jc;:% Carlos Aguilar Rodriguez /\
Auxiliar del Control Interno Institucional Cog defa del Control Interno Institucional Director General del Colegio de Bachilleres del Estado )\
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COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE QUINTANA ROO @
DIRECCION GENERAL

Comité de Control Interno y Desempefio Institucional =
QUINTANA ROO

Programa de Trabajo de Control Interno
Nombre del Proyecto: Notificar a la instancia educativa la correccién de la informacion.

Contribuir con las instancias educativas en Fecha

Objetivo . <ia = " 31 de marzo de 2025

el proceso de certificacion de terminacién compromiso

de estudios electrénico.
o Puesto responsable d . £ 21
Area Titular del Departamento de Control y P ¢ Titular de la Direccidn de Planeacidn,

coordinar su

responsable Servicios Escolares. 5 i
instrumentacién

Programacion y Presupuesto.

Fechas
Actividades L = ) Entregable Medio de verificacién
Inicio Término

. Correo electrénico de
Verificar la asignacion de 01 dejuliode 31 de marzode

o Documento instruccion a la instancia
generacion escolar. 2024 2025 :
educativa
Instruir a la instancia
educativa para la e Correo electrénico de
o P . - 01 de juliode 31de marzode iy e
2 correccion y asignacién 2024 2625 Documento correccion de generacion
correcta de la generacién escolar

escolar.
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COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
DIRECCION GENERAL
Comité de Control interno y Desempeiio Institucional

Programa de Trabajo de Control Interno
Nombre del Proyecto: Recibir del licitante la justificacién por escrito.

Asegurar la transparencia y responsabilidad en

Objetivo . Fecha compromiso 31 de marzo de 2025
¢ el cumplimiento de los contratos establecidos. promi m

Area Titular del Departamento de Recursos Puesto responsable de coordinar

responsable Materiales y Servicios. su instrumentacién

; Fechas
Actividades - &¢ . Entregable
Inicio Término
Recibir el oficio emitido
I I o 06 de enero 31 de marzo Documento
por el proveedor.
Disefar y validar el oficio
2 de aceptacion por parte 06 de enero 31 de marzo Documento

del Colegio.

Entregar el oficio a las
3 unidades administrativas 06 de enero 31 de marzo Documento
y coordinaciones de zona.
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QUINTANA ROO

Titular de la Direccién Administrativa

Medio de verificacién

Acuse de oficio

Correo electronico con
propuesta de oficio
enviado a validacion

Acuse de recibido del
oficio

Autorizé
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. Maria Solgngel Uc Balam tra. f Esther Ortega Ceballos Lic. Jorge Carlos Aguilar Rodriguez /
Auxiliar del Controllnterno Institucional inddora del Confrol Interno Director General del Colegio de Bachilleres del Estado ’

Institucional

de Quintana Roo




COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE QUINTANA ROO @
DIRECCION GENERAL

Comité de Control Interno y Desempefio Institucional =
QUINTANA ROO

Programa de Trabajo de Control Interno
Nombre del Proyecto: Notificar al drea solicitante el cambio de caracteristicas del bien o servicio.

Garantizar que todas las partes involucradas

Objetivo o B o Fecha compromiso 31 de marzo de 2025
estén informadas y puedan tomar decisiones
adecuadas respecto a los cambios que afectan
las especificaciones iniciales del bien o servicio
solicitado.
A Titular del artamento de Recurso P ore able ordin ) e y
Area ' s elDep .a. en . u.est FRANS _ decsordinar Titular de la Direccién Administrativa.
responsable Materiales y Servicios. su instrumentacién
Fechas A . -
Actividades - ol i Entregable Medio de verificacién
Inicio Término
1 Disefiar el oficio. 06 de enero 31 de marzo Documento Propuesta de oficio

Correo electronico con
2 Validacién del oficio. 06 de enero 31 de marzo Documento propuesta de oficio
enviado a validacion

Entregar el oficio a las Scusarle reciidiiisl
3 unidades administrativas 06 de enero 31 de marzo Documento oficio
y coordinaciones de zona.
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@m! Uc Balam

Auxiliar del Control Interno Institucional

Autorizé s : . |
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Lic. Jorge Carlos Aguilar Rodriguez
Director General del Colegio de Bachilleres del Estado
Institucional de Quintana Roo
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